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RESUMO

A utilizacdo de equipamentos de ar-condicionado no decorrer dos anos passou a ser
necessario nos ambientes de trabalho em manter a temperatura de conforto térmico
em indudstrias, hotéis, empresas, restaurantes, shoppings centers e hospitais,
aeroportos, residéncias, veiculos automotivos entre outros locais de circulagdo de
pessoas e trabalhadores. Com a utilizacdo do plano de manutencdo operagcao e
controle PMOC, conseguimos ter a visdo do comprimento das normas NR17, NR10,
NR 35, seus requisitos e instru¢cdes técnicas. E verificar pontos para melhorias dos
itens de ndo conformidades, garantindo a qualidade dos processos de manutencao

preventiva, evitando afastamento de salude no ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Temperatura no ambiente de trabalho NR17, Manutencgéo

preventiva.



ABSTRACT

The use of air conditioning equipment over the years has become necessary in the
workplace to maintain the temperature of thermal comfort in industries, hotels,
companies, restaurants, shopping malls and hospitals, airports, homes, automotive
vehicles and other places movement of people and workers. With the use of the
PMOC operation and control maintenance plan, we are able to see the length of the
NR17, ISO 9241 standards, their requirements and technical instructions. And check
points for improvement of non-conformity items, ensuring the quality of preventive

maintenance processes, avoiding health leave in the work environment.

Keywords: Temperature in the working environment NR17, Preventive

maintenance.
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1. INTRODUCAO

A procura de equipamentos de ar condicionado cresce a cada ano, alavancando as
compras e vendas de equipamentos de refrigeragdo e climatizagcéo, surgindo novos
profissionais para atender o mercado de instalacdo (MARCELO, 2021).

A Norma Regulamentadora 17 (NR 17), esta Norma estabelece os requisitos que
permitam a adaptacao das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas
dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo conforto, seguranca e
desempenho eficiente no local de trabalho (Lucas Almeida).

Neste contexto foi realizado o estudo referente ao Plano de Manutencéo Operacéo e

Controle (PMOC), utilizado na manutencao preventiva e corretiva de equipamento de

ar-condicionado (BAGERTECH, 2021).

1.1. OBJETIVO

O objetivo do trabalho é definir os procedimentos para execucdo das atividades
envolvendo a seguranca nas operacoes de instalacées de ar condicionado, garantindo

a qualidade no ambiente de trabalho.

1.2. JUSTIFICATIVA

Com o surgimento da Covid-19 e o aumento do desemprego, muitos profissionais se
adaptaram a buscar novas atividades profissionais para garantir o sustento familiar, o
presente estudo tem a finalidade de assegurar o trabalho com seguranca no dia a dia
das pessoas, assim garantindo a execucdo das normas regulamentadoras e a
qualidade e segurangca no ambiente de trabalho das pessoas, assim garantindo a
execucao das normas regulamentadoras e a qualidade e seguranca no ambiente de

trabalho.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. PRINCIPIOS DA REFRIGERACAO

O principio do estudo de refrigeragdo teve origem com o filésofo Francis Bacon no
século XVII. Muito conhecido na area da ciéncia, apresentou novas formas de
guestionar e indagar a metodologia cientifica e 0 empirismo. Em um dia de 1625 ele
observou uma tormenta de neve e concluiu que a neve poderia conservar a carne da
mesma maneira que o sal. Foi entdo que surgiu o primeiro método para conservar o
alimento por temperatura. (JURASSICO, 2013).

O sistema de refrigeracdo e ar condicionado detém sua patente registrada pelo
produto: Willis Carrier, norte-americano de Nova York. Nascido em 1876 o Engenheiro
deu inicio na criacdo de um aparelho de ar-condicionado.

Carrier registrou a patente em 1906. E ficou conhecido como o pai do ar-condicionado,
gue ajudou a promover a Carrier Corporation em 1915 (EXAME, 2018).

Mas existem relatos no pioneirismo de Carrier, onde apostam em pelo menos dois
inventores com papeéis importantes no desenvolvimento do sistema, 0 médico escocés
William Cullen. Nascido em 1710, foi o responsavel por desenvolver a base da
refrigeracdo em 1748. Sua demonstracdo documentada da invencéo foi feita em 1756,
quando lecionava na Universidade de Edimburgo.

Depois do escocés, em 1850, veio o médico e cientista americano John Gorrie. Que
constatou com seus estudos que pessoas em locais mais frios ndo contraiam malaria.
Resolveu tentar resfriar quartos com pacientes infectados usando uma bacia cheia
de gelo suspensa no teto do cdBmodo, mesmo sem que a doenca era transmitida por
mosquitos.

Diante dos estudos nao foi aproveitada a ideia do ar-condicionado proposta por Gorrie.
Pelo menos néo até os anos 1900 (EXAME, 2018).

E com a unido das marcas Midea e Carrier, em 2011 cada vez mais inovadores,
eficientes, econdmicos e ambientalmente sustentaveis (CARRIER, 2013).

Com a implantacdo das Normas Regulamentadoras, o Engenheiro de Seguranca
deixou de atuar como fiscal e assumiu a visdo n&do apenas preventiva, mas também
corretiva, tendo que desenvolver técnicas relativas ao gerenciamento e controle de

riscos.
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2.2. PLANO DE MANUTENCAO OPERACAO E CONTROLE

Quando o risco ndo pode ser eliminado da atividade, existem medidas de controle
para cercar o0 risco e ndo permitir o seu surgimento, Como a utilizacdo dos
equipamentos de protecdo individuais (EPI) e associados aos equipamentos de
protecao coletiva (EPC).

Para a OMS (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE), a temperatura de conforto
recomendada € de 24°c para ambientes climatizados em qualquer estacdo do ano,
conformidade com a Portaria 3.523/98 e ANVISA RE-09, evitando temperaturas muito
abaixo ou muito acima, garantindo a vantagem do ar condicionado como fator de
produtividade e bem-estar dos ocupantes dos recintos climatizados.

O PMOC (Plano de Manutencao Operacdo e Controle), segundo a portaria MS n°
3.523/98 as empresas precisam garantir a qualidade do ar em seus ambientes de
trabalho, assim reduzindo os indices de absenteismo (auséncias) da empresa.

A fiscalizacdo do sistema de climatizacdo nas empresas € realizada pela Vigilancia
Sanitaria e Secretarias de Saude. A contratacdo de um responsavel técnico
(Engenheiro Mecéanico) habilitado para elaboracdo do PMOC da empresa é fiscalizada
pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA).

Com a Implantacdo do PMOC, além de estar cumprindo a lei, o gerente consegue ter
controle administrativo da manutencdo dos equipamentos de ar condicionado,
reducdo de gastos, tempo de vida util dos equipamentos, consumo de energia elétrica,
e o principal melhorando a seguranca e a qualidade do ar dos ambientes, garantindo
a saude dos colaboradores.

As empresas que na falta do PMOC podem sofrer multas que variam de R$ 2 mil até
R$ 200 mil, além de prejuizos como licencas médicas e processos judiciais abertos
por pessoas contaminadas pela ma qualidade do ar no ambiente de trabalho.

O PMOC é obrigatorio para todas as empresas com sistemas de climatiza¢do, com
capacidade acima de 5TR (60 mil BTU/H), a capacidade pode ser atingida pela soma
de pequenos sistemas dentro de um mesmo ambiente de trabalho, necessitam estar

de acordo com lei, segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa, 2021).
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3. MATERIAIS E METODOS

Com o objetivo de garantir os requisitos da norma NR 17 (ERGONOMIA), que visa
estabelecer os requisitos que permitam a adaptacdo das condicGes de trabalho as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um
méaximo conforto, seguranca e desempenho eficiente no local de trabalho.

A Norma regulamentadora NR10 (SEGURANCA EM INSTALACOES E SERVICOS
EM ELETRICIDADE) estabelece os requisitos e condicdes minimas objetivando a
implementacgéo de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a garantir a
seguranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em
instalacdes elétricas e servicos com eletricidade, seguindo medidas preventivas
destinadas ao controle dos riscos adicionais, campos elétricos e magnéticos, requisito,
para ser considerado um trabalhador qualificado para execucdo das atividades
(SENAI, 2012).

Outra norma que deve ser seguida como regra € a NR 35 (TRABALHO EM ALTURA),
gue informa aos trabalhadores que executam atividades acima de 2,0 metros de
altura, tém que ter treinamento obrigat6rio com carga minima de 8 horas como
Requisito, para ser considerado um trabalhador qualificado para execucédo das
atividades (SENAI, 2012)

3.1. SEGURANCA EM SISTEMAS DE AR CONDICONADO

Durante a instalacdo de ar condicionado, procedimentos basicos de Seguranca.
Consultar o manual de manutencéo e instalacdo do equipamento fornecido pelo o
fabricante. Utilizar pecas recomendadas e verificar as pressdes de operacao corretas
dos fluidos frigorificos. Aferir os manémetros de pressao, avaliar se o fluido frigorifico
Foi totalmente recolhido. Realizar a carga de fluido com a utilizacdo de balanca e
nunca por pressao, sempre pelo lado de baixa do compressor.

As ferramentas e equipamentos devem ser inspecionados regularmente.
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3.2. SEGURANCA AO UTILIZAR FERRAMENTAS ELETRICAS

Desligar os equipamentos antes da manutencdo e limpeza. Ou durante a troca de
componentes. Pessoas nao envolvidas com o trabalho devem ser mantidas a
distancia. Ndo puxe o cabo elétrico para desligar a ferramenta elétrica. Remova
ferramentas elétricas danificadas, identificando-as com seguinte mensagem: “N&o
utilizar. Manuseie as ferramentas sempre com as duas maos. Substitua os cabos

danificados imediatamente. Mantenha as ferramentas sempre limpas.

4. SEGURANCA NA REDE ELETRICA

Os componentes elétricos de um aparelho de ar condicionado devem ser aterrados
para prover protecdo contra descargas elétricas. As falhas no funcionamento de
aparelhos de ar condicionado sdo ocorréncias em circuitos ou componentes elétricos.
Ferramentas elétricas e cabos de extensdo normalmente apresentam trés terminais
conectados aos cabos elétricos. Estes terminais nunca devem ser cortados ou
removidos, o0s sistemas de aterramento dos equipamentos devem ser seguidos
conforme manual do fabricante. Os técnicos devem estar cientes dos potenciais riscos

e das precaucdes que devem ser tomadas evitando acidentes.

4.1. SEGURANCA E MANUSEIO DE FLUIDOS FRIGORIFICOS

Manuseio de qualquer tipo de fluido frigorifico em cilindros de armazenagem e
reciclagem é uma condicdo perigosa. Por esse motivo o trabalhador deve seguir
normas rigidas de seguranca e as observacdes fornecidas pelo fabricante do fluido.

Verificando a ficha FISPQ (FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANCA DOS
PRODUTOS QUIMICOS), informa sobre os procedimentos de seguranca, riscos a
integridade da saude, fisica e acidentes. Sempre use luvas de protecdo ao manusear
fluidos frigorificos. O fluido frigorifico no estado liquido e o lubrificante nele contido néo

devem entrar em contato com a pele (SENAI, 2012).
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4.2. TERMOMETRO DE CONTATO

Instrumento utilizado para medir temperatura, sendo que seu sensor deve estar em
contato com o objeto ou substancia no qual se deseja obter a temperatura.
O local de contato deve estar limpo e isolado para ndo ocorrer erros de leitura.

Figura 1 — Termbmetro penta 5 pontas

Fonte: Senai (2018)
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IDENTIFICAGAQ DOS AMBIENTES - LABORATORIO / ESCRITORIO - (VIDE-VERSO)

IDENTIFICAGAQ DOS EQUIPAMENTOS - (VIDE-VERSO)

MES DE REFERENCIA- SETEMBRO 2019

Frequénci

ltem Atividade
a plalalelsle] 7]y

Efetuar limpeza geral externa - carenagens, painel

1 ot Mensal I
Verficar a existéncia de ruidos e vibraches anarmais.

2 . N ’ Mensal N
Verificacao visual / auditiva
Verif termostato de operacao e confrole remoto do

I ’ Mensal I
equipamento

4 |Limpeza dos Filtros de Ar Mensal N
Verificar sistema de drenagem - inspecdo visual e

i) , N Mensal I
quanto 3 vazamentos de agua no ambiente
Verificar limpeza das serpentinas e bandejas de
condensado - aplicar bactericida para higienizagdo e | Mensal N

limpeza

Verificar e eliminar pontos de ferrugem do

T . . Trimestral N
equipamento, 5 existir

Medir e reqistrar as temperaturas do ar intemo &

B Semestral X
externo

Condicionador f Equipamento
s

Verificar a existéncia de vazamentos de gas, inspeca

9. , , Semestral X
visual atraves de manchas de oleo
Reapertar parafusos de fixacdo dos motores e

10 PERErD Semestral X
COMpress0res (s Necessario)

11 |Efetuar limpeza do condensador Anual X

Fonte: Arquivo Pessoal (2018)



Quadro 2 — Identificagéo dos equipamentos

IDENTIFICAGAQ DOS EQUIPAMENTOS

e . . ] Numero FLUIDO
SETOR EVAP. MODELD SERIE MARCA| Deserigao dos equipamentos ettemo | REFRIGERAN PRESSOES
RECEPAD 1 | evcieme | omNa3cH | GREE :;TS.T AIVALL- 75000 i R22 53 PSlg
SALA
o | 7 |# mwccoses] nAoPossur |conreE |1 seuTh vm-s.oﬂu% erum| 2 R22 10 PSlg
SOLID0S 3 [Mcizoased NAoPossul | GREE L‘f‘lz:” RIVALL -T2 3 R22 10 PSlg
S0LID0S + | Mrri32 | NAOPOSSU | GREE |- AcJ- 9.000 BTUR ' R22 55 PSlg
ALMORARIFADD | 5 | LMFFi0s2 | NADPOSsU | GREE |- AcJ- 9.000 BTUR 5 R2? 55 PSlg
$0LIDOS 2 6 viF | 2umiceazs Lerrory]” > T VALL-TE 000 6 R22 §0 PSlg
CABINES 7 haosuveunga] NAD POSSUL EAMSUNG Lf‘lm 7 R2? 80 PSlg
LEGENDA - EPARD REALIZAI)
HSTGRICO DE REPAROS
Data Descrigdo dos problemas encontrados no Més Data correcad| Executante

Fonte: Arquivo Pessoal (2018)
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Quadro 3 — Area climatizada

IDENTIFICAGAQ DOS AMBIENTES

TIRO y ; CARGA TERMICA

s | UM APARELHOS IDENTIFICAGAO AMBENTE AREA CLIMATIZADA TOTAL USTALADL
AD, 1 RECPCAD 14 e 3000 BTUMK
ADI. 1 SALA FARMACEUTICA 10 2,000 BTUA
ADN. 1 S0LID0S m 12000 BTUM
ADN. 1 S0LID0S b m? 10.000 BTUAM
ADN, 1 ALMOXARIFADO m 12000 BTUM
ADI. 1 0LI005 2 I 2,000 BTUA
ADN. 1 CABINES

DATA DA MANUTENCRO - RESPONSAVEIS
Item Atividade
1 Data / Dia da Execugéo da -

§: manutencio

'8 |Funcionario Executante da

E : 2 Manutencor " o

§ 3, [Funconéro- Clene: "

1 Nome: |

Fonte: Arquivo Pessoal (2018)
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5. EPIS
Figura 2 - Luvas antiderrapantes

EPlI (EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL), utilizado para garantir a
seguranca individual, do técnico ou instalador em trabalhos envolvendo refrigeracao

e climatizagao.

Fonte: Senai (2018)

Figura 3 - Luvas para trabalho com fluido

Luvas utilizadas na execugéo de trabalhos com manuseio de fluido refrigerante.

Fonte: Senai (2018)
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Figura 4- Luvas para trabalho com brasagem

Todo sistema de refrigeracdo necessita de reparos envolvendo brasagem, para

realizar a retirada de pontos de vazamentos na unidade frigorifica externa ou interna.

Fonte: Senai (2018)

Figura 5 - Queimaduras

O contato com fluido frigorificos podem afetar a pele principalmente no estado liquido,

ocasionando queimaduras na méao.

Fonte: Senai (2018)
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Figura 6 - Avental para brasagem

O avental para brasagem tem a funcao de proteger o profissional contra respingos de

soldas, evitando queimaduras.

Fonte: Senai (2018)

Figura 7 — Calcado de seguranca

O calcado de seguranca tem a funcéo de proteger os pés do trabalhador de perigo
externo, como objetos cortantes, pregos, chao escorregadio, objetos caindo, deve ser

utilizado sempre que o trabalhador estiver em seu local de trabalho.

Fonte: Senai (2018)
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Figura 8 — Oculos de protecéo
Utilizado para proteger a visdo contra impactos eventuais, impactos de particulas

volantes multidirecionais, radiacao ultravioleta processos de solda e respingos de

produtos quimicos.

Fonte: Senai (2018)

Figura 9 — Mascara de protecdo para respiracao
Mascara de protecdo respiratoria N95 ou PFF2 indicada em reduzir o contagio do

Corona Virus e procedimentos de limpeza e higienizacdo dos equipamentos de

climatizacao e refrigeracao.

Fonte: Senai (2018)
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Figura 10 — Protetor auricular de insergéo

Possuem a funcao de proteger os ouvidos de ruidos intensos seu uso é obrigatério
em ambientes de trabalho onde os sons extrapolam o nivel saudavel para a saude

auditiva.

Fonte: Senai (2018)

Figura 11 — Capacete de seguranca

O capacete de seguranca € obrigatorio em diversas areas profissionais, sua funcédo é
de proteger a cabeca do colaborador causados por quedas de materiais, impactos,

batidas, dependendo do modelo até de descargas elétricas.

- T

Fonte: Senai (2018)
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Figura 12 — Uniformes

Uniforme de trabalho é a vestimenta ou conjunto de pecas do vestuario destinado a
padronizacdo. E deve possuir um Certificado de aprovacédo (C.A) do Ministério do

Trabalho e emprego e passa a ser regulamentado pela norma (NR 6).

Fonte: Senai (2018)
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5.1. SEGURANCA NA INSTALACAO

Figura 13 — Manuseio de fluidos frigorificos

Os fluidos frigorificos ndo podem ser armazenados em locais com temperaturas

elevadas ao ser aguecido se expande podendo haver explosdes.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 14 — Balanca digital

Instrumento utilizado para se medir a quantidade de fluido frigorifico introduzido ou
retirado do sistema de refrigeragao.

Fonte: ABRAVA (2018)
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Figura 15 — Conjunto mangueira e Manifold analdgico

Instrumento utilizado para medir as pressdes de trabalho em linhas de baixa e alta

presséao, localizadas em equipamentos de ar condicionado.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 16 — Alicate amperimetro

Utilizado para se medir grandezas elétricas, tensédo, resisténcia e corrente elétrica.

Fonte: ABRAVA (2018)
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Figura 17 — Ferramentas isoladas

O uso de chaves e alicates que envolvem trabalhos elétricos deve seguir a ABNT NBR
5410 - 2008 e a norma regulamentadora NR10, e verificar a isolagdo para evitar
acidentes.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 18 — Equipamento para brasagem

O conjunto oxiacetileno, € constituido por um cilindro de oxigénio (comburente) e um
cilindro de acetileno (combustivel), reguladores de presséo, valvulas de seguranca
corta fogo, mangueiras, valvulas de retencao (unidirecionais) e macarico.

O cilindro de acetileno ndo pode ser transportado na horizontal, devido a sua tripla

ligacdo é um gés inflamavel com evolucéo explosiva.

Fonte: ABRAVA (2018)
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Figura 19 — Conjunto cilindro de nitrogénio

Conjunto cilindro de nitrogénio, utilizado para localizar vazamentos, e limpeza no
sistema de refrigeracdo. Composto por regulador de presséo, valvula de seguranca,

suporte vertical para transporte.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 20 — Recolhedora

Aparelho utilizado para recolher o fluido refrigerante do sistema, para um cilindro

adequado.

Fonte: ABRAVA (2018)
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Figura 21 — Cilindro de recuperacéao de fluido

Utilizado para armazenar o fluido retirado do sistema frigorifico, possui valvula dupla
liquido e vapor, protecdo contra transbordamento e valvula de seguranca interna.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 22 — Bomba de vacuo

Aparelho utilizado para realizar o vacuo no sistema frigorifico, desidratacdo do

sistema de refrigeracao.

Fonte: ABRAVA (2018)
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Figura 23 — Vacudmetro

Instrumento utilizado para medir as pressdes abaixo da pressdao atmosférica,

localizadas no interior das tubulac¢des do sistema frigorifico.

Fonte: ABRAVA (2018)

Figura 24 — Escada

A escada é uma ferramenta importante para realizar a instalacdo do equipamento,

evitando acidentes, envolvendo trabalho em altura.
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Fonte: Arquivo Pessoal (2018)
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5.2. PROCEDIMENTO DE INSTALACAO

Figura 25 — Instalacéo unidade interna evaporadora

A unidade interna (evaporadora), deve ser instalada conforme o manual do fabricante,

em locais longe de poeiras, seguindo os critérios de distancia, pé direito, e lateral,

facilitando a entrada do ar ambiente no equipamento.

N

Correto

Incorreto

Fonte: Arquivo Senai (2018)
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Figura 26 — Instalagéo unidade externa condensadora

A unidade externa (condensadora), deve ficar nivelada e evitar locais com fontes de
calor, gases inflamaveis, usar os cal¢cos de borracha nos pés da unidade, evitando

atrito e ruido no local de trabalho, respeitar as distancias fornecidas pelo fabricante.
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Fonte: Arquivo Senai (2018)
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Figura 27 — Interligagéo das unidades evaporadora e condensadora

As unidades devem seguir os procedimentos de instalacdo conforme manual de

instalacéo do fabricante, interligando as linhas de succ¢éo e descarga, ou linha de baixa
e alta.

UNIDADE INTERNA

Dipeno —

Tukulapses de immligacio =f-

o v

Fonte: Arquivo Senai (2018)
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Figura 28 — Sistema de drenagem

O sistema de drenagem do equipamento ocorre por gravidade, a tubulacdo do dreno
de escoamento deve ter declividade, evitando curvas e entupimentos na tubulagéo, o

sistema néo pode ser interligado na rede de esgoto e sim na rede pluvial.
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Fonte: Arquivo Senai (2018)
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Figura 29 — Erros de instalagéo

Equipamento instalado préximo a parede lateral, dificultando a ventilagcdo do ambiente
e a retirada do filtro interno.

Incorreto

Fonte: Arquivo Pessoal (2021)

Figura 30 — local de instalacdo incorreto
Equipamento instalado acima do painel de energia, com auséncia do dreno e bandeja

de drenagem.

Incorreto

Fonte: Arquivo Pessoal (2021)
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Figura 31 — Auséncia de calgos de borracha

A auséncia dos calcos de borracha causa vibracbes no equipamento e ruido, no

ambiente de trabalho. Equipamento fixo com abracadeiras.

Incorreto

Fonte: Arquivo Pessoal (2021)

Figura 32 — Temperatura no ambiente de trabalho

Segundo a OMS (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE), a temperatura de conforto
em ambientes climatizados é de 24°C, em qualquer estacdo do ano. Equipamento
com temperatura abaixo do permitido. A figura mostra a temperatura ajustada em
18°C.

Incorreto

Fonte: Arquivo Pessoal (2021)
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Figura 33 — Drenagem

O sistema de drenagem segundo a NBR 16401(NORMA BRASILEIRA
REGISTRADA), o sistema de drenagem deve ser instalado na rede pluvial. A figura
mostra a drenagem caindo abaixo do quadro de distribuicao.

Incorreto

Fonte: Arquivo Pessoal (2021)
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Em visita a empresa localizada na regidao X, foi realizado o estudo apresentado
anteriormente. E locais de ndo conformidades nas instalagdes de equipamentos de
refrigeracdo e climatizacdo, verificando as instalacbes dos equipamentos,
temperatura ambiente de trabalho, sistemas de isolacdo das tubulacdes, instalacdes
elétricas, drenagem dos equipamentos, suportes de fixacdo das unidades
condensadoras, o trabalho em altura para manutengao.

A empresa foi orientada a realizar o plano de acéo, seguindo os itens de 1 a 11 do
PMOC (PLANO DE MANUTENCAO OPERACAO E CONTROLE) localizado
anteriormente na pagina 18 do presente estudo, comunicamos a empresa a seguir 0s
procedimentos e orientar a prestadora de servigos contratada a realizar os pontos de

nao conformidades no ambiente de trabalho.

6.2 CONCLUSAO
Com o estudo realizado € possivel verificar a importancia da Seguranca do trabalho,

evitando acidentes em locais, onde as pessoas hdo conseguem enxergar o risco.
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